
















ตารางแสดงความสัมพันธ์ (Matrix) ระหว่าง KMP และ CMP 
 

 

           CMP 

  

      KMP 

  

1.การเตรยีมการ
และการ

ปรับเปลีย่น
พฤติกรรม 

2.การสื่อสาร 
3.กระบวนการ
และเครื่องมือ 

4.การฝึกอบรม
และเรียนรู ้

5.การวดัผล 
6.การยกย่อง

ชมเชย และการ
ให้รางวัล 

1. การบ่งช้ีความรู ้
      

2. การสร้างและแสวงหา   
    ความรู้       
3. การจดัความรู้ให้เป็น 
    ระบบ       
4. การประมวลการ 
    กลั่นกรองความรู ้       
5. การเข้าถึงความรู ้       
6. การแบ่งปันแลกเปลีย่น 
    ความรู้       
7. การเรียนรู ้

      
 

หมายเหตุ  หมายถึง มีผลกระทบหรือความเช่ือโยงในระดับมาก   หมายถึง มีผลกระทบหรือความเชื่อมโยงระดับปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการวิเคราะห์จากตารางความสัมพันธ์ระหว่าง KMP และ CMP 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น (K) : เทคนิคการประสานงานในภารกิจของรัฐมนตรี  

และเทคนิคการสื่อสารเพื่อการท างาน 
 

ความสัมพันธ์ของ 
KMP + CMP 

กิจกรรมการจัดการความรู้ แนวทางการด าเนินการ 

KMP 1 + CMP 1 เลือกแนวทางด าเนินการเพื่อบ่งช้ีความรู ้ -  แต่งตั้งคณะท างาน 
KMP 1 + CMP 3 เลือกกระบวนการและเครื่องมือในการบ่งช้ีความรู ้ -  จัดประชุมเพื่อบ่งช้ีความรู ้

-  ส ารวจจากบุคลากรที่เกีย่วข้อง 
KMP 2 + CMP 1 เลือกวิธีการเตรียมการในการสร้างและแสวงหาความรู้ -  ช้ีแจงแนวทางในการสร้างและ

แสวงหาความรู ้
-  มอบหมายผูร้ับผิดชอบในการ

แสวงหาความรู ้
KMP 2 + CMP 3 เลือกกระบวนการและเครื่องมือในการสร้างและแสวงหา

ความรู ้
-  จัดประชุม 
-  เชิญวิทยากร 
-  รวบรวมเอกสารจากเว็บไซตห์รอื

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
-  ศึกษาดูงาน 

KMP 2 + CMP 4 เลือกวิธีการฝึกอบรมและเรียนรู้ในการสร้างและแสวงหา
ความรู ้

-  จัดประชุม/ช้ีแจงแนวทางในการ
สร้างและแสวงหาความรู ้

KMP 3 + CMP 3 เลือกกระบวนการและเครื่องมือในการจัดการความรู้ให้
เป็นระบบ 

-  จัดท าระบบฐานข้อมลูความรู ้

KMP 4 + CMP 3 เลือกกระบวนการและเครื่องมือในการประมวลและ
กลั่นกรองความรู ้

-  จัดประชุมหรือสรรหาผู้เชี่ยวชาญมา
ประมวลและกลั่นกรองความรู ้

KMP 5 + CMP 2 เลือกวิธีการสื่อสารให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าถึงองค์ความรู้ที่
จ าเป็น 

-  ประชาสัมพันธ์ช่องทางการเข้าถึง
องค์ความรู้ทาง หนังสือเวียน, 
เว็บไซต ์

KMP 5 + CMP 3 เลือกกระบวนการและเครื่องมือในการเข้าถึงองค์ความรู ้ -  เว็บไซต์ หนังสือเวียน บอรด์
ประชาสมัพันธ์ หนังสือเวียน       
จัดประชุมช้ีแจง 

KMP 5 + CMP 4 เลือกวิธีการฝึกอบรมและเรียนรู้ในการเข้าถึงองค์ความรู ้ -  ฝึกอบรมให้ความรู้ในการใช้          
e-Learning 

KMP 5 + CMP 5 เลือกวิธีการวัดผลในการเข้าถึงองค์ความรู ้ -  ส ารวจผ่านเว็บไซต ์ 
-  Counter Website การเข้าชม 
-  เผยแพร่เอกสารข้อมลูความรู้ใหก้ับ  

ผู้ที่เกี่ยวข้อง  
-  การรับทราบหนังสือเวียนของบุคลากร 

KMP 6 + CMP 1 เลือกวิธีการเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
บุคลากรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

-  ผู้บริหารมอบนโยบายในการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

-  สร้างแรงจูงใจ/กระตุ้นเพื่อ
ปรับเปลีย่นพฤติกรรม 

KMP 6 + CMP 2 เลือกวิธีการสื่อสารในการแบ่งปันแลกเปลีย่นความรู ้ -  ประชาสัมพันธ์ โดยแจ้งเวียน      
ติดประกาศ 



ความสัมพันธ์ของ 
KMP + CMP 

กิจกรรมการจัดการความรู้ แนวทางการด าเนินการ 

KMP 6 + CMP 3 เลือกกระบวนการและเครื่องมือในการแบ่งปัน
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

-  CoPs (ชุมชนนักปฏิบัติ) 
-  การจัดเวทีเสวนา 
-  ประชุม สัมมนา (แลกเปลี่ยนเรียนรู้) 
-  การ coaching 
-  Telling Story 
-  สภากาแฟ 
-  AAR (After Action Review) 

KMP 6 + CMP 4 เลือกวิธีการฝึกอบรมและเรียนรู้ในการแบ่งปัน
แลกเปลีย่นความรู ้

-  จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

-  จัดท าเอกสาร/เผยแพร่เกีย่วกับ
วิธีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ตามองค์ความรู ้

KMP 6 + CMP 5 เลือกวิธีการวัดผลในการแบ่งปันแลกเปลีย่นเรยีนรู้ -  การประเมินผลการแลกเปลีย่น
เรียนรู ้ตามองค์ความรู ้

-  ใช้แบบสอบถาม 
KMP 7 + CMP 1 เลือกวิธีการวัดผลในการแบ่งปันแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 

 
-  จัดท าเอกสารคูม่ือ/แนวทางองค์

ความรู ้
KMP 7 + CMP 2 เลือกวิธีการสื่อสารในการเรียนรู ้ -  แจ้งเวียน 

-  จัดท าเอกสารเผยแพร ่
KMP 7 + CMP 3 เลือกกระบวนการและเครื่องมือในการเรยีนรู้ -  จัดประชุมช้ีแจง/ถ่ายทอดความรู้ 

-  จัดท าเอกสารเผยแพร ่
-  เว็บไซต์ เว็บบล็อก  

KMP 7 + CMP 4 เลือกวิธีการฝึกอบรมและเรียนรู้ในการเรยีนรู้ -  ฝึกอบรม/ช้ีแจง 
KMP 7 + CMP 5 เลือกวิธีการวัดผลในการเรยีนรู ้ -  ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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